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DESCARGAR NUESTRA APP “COMUNICACIONES ATHENEA CENFOR”

CON LA NUEVA APP “COMUNICACIONES ATHENEA CENFOR” PODRA CONTROLAR EL CONSUMO
DE SUS LINEAS MOVILES DE ATHENEA MOBILE CON COBERTURA NARANJA

PASOS:
1.- DESCARGA LA APLICACION “COMUNICACIONES ATHENEA CENFOR”
Si su terminal es ANDROID buscaremos en PLAYSTORE

Si su terminal es 10S buscaremos en APPSTORE

Comunicacione
o= 5 Athenea
Cenfor
PROCONO SAU

PEGI3 &

Instalar en teléfono. Mas dispositivo...
Info. de la app >

Aplicacion para consultar
informacidn acerca de tu linea
movil.

[ comunicacion |

2.- SI ABRE LA APP DESCARGADA NOS APARECE LA PANTALLA PRINCIPAL

= 3.- ACCEDA A LA OPCION “Date de alta”
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© | Usuario
Documento de identidad

& | Password

Numero de teléfono

Caracteres: 0

Correo electrénico
Date de alta

e [ ef Contrasena (8 caracteres)

Caracteres: 0

Repetir contrasena

Caracteres: 0

4.- COMPLETAR TODOS LOS DATOS QUE NOS SOLICITA LA PANTALLA “ALTA DE NUEVO USUARIO”
Y PRESIONE EL BOTON “Date de alta”

5. A CONTINUACION, NOS APARECERA UN MENSAJE INDICANDO “USUARIO REGISTRADO
CORRECTAMENTE"” Y NOS QUEDAMOS EN LA PANTALLA PRINCIPAL.



UNICAMENTE NOS QUEDA INDICAR NUESTRO NIF Y LA CONTRASENA INDICADA EN EL

PASO 3 Y PULSAR EL BOTON “ENTRAR”.

6. UNA VEZ HA ACCEDIDO A LA APP PODRA VER SU CONSUMO DE DATOS, SUS LLAMADAS

REALIZADAS, SMS ENVIADOS Y MUCHA MAS INFORMACION ...

= pke

Consulta el consumo del nimero seleccionado
Consumo de la Il'nea_

LLAMADAS DATOS
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Bienvenid@ a tu area de cliente

Estas son tus lineas con nosotros: @ @

CONSUMIDO: CUOTA:
GB llimitados
TE QUEDAN: TE QUEDAN
Min.llimitados Datos llimitados

<~ Configurar servicios

¢Deseas modificar las caracteristicas de tu linea Consulta el detalle de llamadas del nimero
movil? seleccionado

& Detalle de llamadas

Servicios de la linea: [ N Llamadas de la linea: || | | I

] Buzén de voz Fecha: 26-08-2023 Hora: 19:01
. Conferencia tripartita 1 min 19 seg
) Desvio condicional Fecha: 27-08-2023 Hora: 14:07
v oceino N
) Desvio ausencia 11 min 37 seg
,
] Desvio por ocupado
v oo I
) Desvio si no hay conexién 15seg
Internet
v oesunc [
5seg
Internet 4G

Fecha: 27-08-2023 Hora: 21:59

Llamada en espera
v oesunc [N

4 min 36 seg



